
国教学院聚焦“三点发力”做实疫情防控下的学生思政工作 

 

近期，国际教育学院牢牢落实学校疫情防控工作等相关会议

精神和要求，围绕学生思政工作中的“难点、痛点、重点”精准

部署，多措并举，下沉一线，深入学生，教育引导学生正确认识

国家防疫政策，自觉遵守学校防疫规定，筑牢思想“防火线”，

严守心理教育“安全线”，接通学习“关爱线”，积极维护校园

安全稳定。 

 



 

聚焦难点，下沉一线，精准发力筑牢思想“防火线”。11

月 21 日下午，学院在 S117 会议室举办管理服务能力提升训练营

第十六期学习交流活动。学院党委书记许璟为学院全体领导班子

成员、辅导员、行政管理人员、基层教学组织负责人结合自己参

加全省意识形态专项检查工作的体会与经验，做了题为《高校意

识形态领域问题、风险及应对思考》的辅导报告，系统梳理了高

校意识形态领域易发生的十七类问题，重点讲解了网络意识形态

管理方面突出的七个主要问题，分析研判了学院意识形态工作存

在的八大主要风险点，并针对相关问题提出了应对措施。11 月

28 日，学院分别召开辅导员班主任会议和主要学生干部会议，

专题部署疫情防控及安全稳定工作，要求学工干部要多下寝，及

时了解学生思想心理动态，及时发现问题，并把问题处理在萌芽

状态，保障学院安全稳定。11 月 28日晚上，按照学校要求，学



工干部克服家庭困难入住校园，全身心投入到疫情防控及安全稳

定工作中，如副书记欧阳小勇在得知自己小区封控的消息就提前

住到了办公室，辅导员赖东清克服弟弟住院无人护理的困难主动

从医院返校，辅导员宋心梅所住小区一结束封控立马赶到学校。

期间，辅导员班主任通过下寝、谈心谈话、开展主题班会等形式

深入到学生中，给他们讲学校政策，释疑解惑。 

 



 

盯紧痛点，耐心细致，精细发力严守心理教育“安全线”。

依托学校心理普查工作，建立健全学生档案，重点关注因学业等

压力导致的心理问题学生，形成一对一帮扶，进行积极有效的干

预工作，力争把工作做到学生心坎上。一是领导班子带头下寝，

做好政策宣讲。11 月 25 日晚上，学院班子全体成员和辅导员班

主任分 4 组下寝，对学生宣讲党的二十大精神、疫情防控政策、

安全用电、反诈教育等工作，要求同学们在特殊时期要理解学校，

诉求可通过院长书记电子邮箱和院长书记及副书记的电话进行

反馈，不要在网络上随意发声。二是关注重点人员，及时谈心谈

话。11月 26日晚上 9:30，学院 1名学生因心理问题而情绪激动、

行为异常，学院辅导员第一时间到达学生寝室进行疏导工作，有

效化解了风险。学院也积极加强家校联动机制，通过电话、网络



等形式，定期向学生家长反馈学生在校表现，发挥家校协同育人

的作用。 

 

 

突出重点，暖心呵护，精心发力接通学生“关爱线”。学院

历来重视学生考研帮扶工作，全过程、多渠道做好考研学生的备



考教育管理工作，创新服务形式，着力为同学们营造温馨周到的

考研氛围，引导同学们坚定迎考信心，舒缓备考压力，树立良好

的学习心态。11月24日下午，学院在洁琼楼S307教室开展“‘脐’

开得胜，‘橙’功上岸”助力考研暖心活动。学院领导、毕业班

辅导员为每一位同学送上了暖心的考研助力包，里面有包括寓意

“‘脐’开得胜，‘橙’功上岸”的脐橙、2022 级新生写的祝

福心意卡和考研必备文具。考研学生纷纷表示将不负众望，坚持

到底，牢记嘱托，全力备考，以最好的成绩报答学院。 

此外，为畅通信息渠道，面向全院学生公布了书记院长和副

书记的手机号码及办公室电话，开通了书记院长电子邮箱，并在

学院设立意见箱和建立全院学生寝室长联络 QQ 群。做到书记院

长电子邮箱每天一查看，及时回复学生反馈的意见，并协调相关

部门处理学生反馈的意见与建议。 


